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Tavoitteet

• Palveluverkon arvioinnista laaditaan pitkän aikavälin palveluverkkosuunnitelma, joka toimii linjaavana 

asiakirjana yli vaalikausien. Tavoitteena on arvioida ja tunnistaa palveluiden tarpeiden ja tarjonnan 

muutokset aiempaa varhaisemmin ja reagoida niihin ennakoivasti.

• Palveluverkon arvioinnissa on tarkasteltava toimintaympäristön muutokset ja tulevaisuuden näkymä (esim. 

väestömuutokset, työpaikka- ja työvoimatarjontaan liittyvät muutokset, lainsäädännölliset muutokset, 

palvelutarpeiden ja järjestämisen ennakointi, rahoitus- ja kustannusmuutokset sekä peruskorjaus- ja 

uudisrakennustarpeet).

• Palveluverkon arvioinnissa hyödynnetään valmistelussa olevaa kiinteistöstrategiaa. 

Palveluverkkosuunnitelman tavoitteena on, että kiinteistöjen määrä vähenee ja monikäyttöisyys lisääntyy.

• Palveluverkkosuunnitelmassa tuodaan päätöksentekoon vaihtoehtoisia malleja, jossa palveluverkko perustuu 

toimiviin ja taloudellisesti kestäviin alueisiin tai yksiköihin.

• Palveluverkon arviointi ja siitä laadittava palveluverkkosuunnitelma perustuu tietoon.
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Valmistelu
Poliittinen ohjausryhmä:

• Kunnanhallitus on nimennyt poliittisen ohjausryhmän ohjaamaan valmistelua. 

• Ensimmäinen kokous pidetään 6.5.2025 klo 17.00 (työskentelyn periaatteet, 

viestintä, kokousaikataulu)

• Kokoontuu noin kerran kuukaudessa

• Jäsenet: valtuuston puheenjohtaja + varapuheenjohtaja, kunnanhallituksen 

puheenjohtaja + varapuheenjohtaja, sivistyslautakunnan + 

hyvinvointilautakunnan + teknisen lautakunnan puheenjohtaja

• Esittelijänä kunnanjohtaja ja sihteerinä kehittämispäällikkö

• Tehtävä: ohjaa valmistelua
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Valmistelu

Valmistelutyöryhmä:

• Jäsenet: kunnanjohtaja, kehittämispäällikkö, hallinto- ja henkilöstöjohtaja, 

talousjohtaja, tekninen johtaja, hyvinvointijohtaja, sivistysjohtaja, viestintäpäällikkö

• Kunnanjohtaja toimii puheenjohtajana ja sihteerinä kehittämispäällikkö

• Voi käyttää muita asiantuntijoita

• Kokoontuu kahden viikon välein

• Antaa toimeksiantoja alatyöryhmille

• Tehtävä: vastaa valmistelusta
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Valmistelu
Alatyöryhmät:

• Toimialoista koottuja työryhmiä + kehittämispäällikön läsnäolo-oikeus

Hyvinvoinninalatyöryhmä; hyvinvointijohtaja, 

kirjastotoimenjohtaja, liikuntapäällikkö, nuorisotoimen johtaja, kulttuurituottaja

Sivistyspalveluiden alatyöryhmä; sivistysjohtaja, varhaiskasvatusjohtaja, vs. 

opetustoimenjohtaja/rehtori, , talous- ja hallintopäällikkö

Teknisen toimen alatyöryhmät; tekninen johtaja, 

maanrakennuspäällikkö, rakennuttajainsinööri 

(infra), kunnossapitotyöpäällikkö, rakennuttaja, kiinteistöpäällikkö, kiinteistön 

ylläpitoinsinööri, kunnossapitoinsinööri, rakennuttaja,

• Toimialajohtaja toimii puheenjohtajana ja alatyöryhmä nimeää sihteerin

• Voi käyttää muita asiantuntijoita

• Suositus: Yhteiskokoukset 

• Tehtävä: valmistelee aineistoa, selvityksiä, vaihtoehtomalleja valmistelutyöryhmälle
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Valmistelu

• Muistiot ja aineistot kaikkien nähtäville (sisäinen ja ulkoinen viestintä) malli Riihimäki

• Viestintä: Poliittinen ohjausryhmä tiedottaa jokaisesta kokouksesta

• Päättäjät: valtuusto ja lautakuntainfot tai seminaareja (1-2 infoa)

• Osallistaminen: sähköiset kyselyt, ideakanava, kuntakierros (?) 

• Muuta?
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Valmistelun lähtökohdat
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Prosessi

1. Lähtötilanne (tietopohja)  → analyysi (eurot, kiinteistöstrategia, palvelutarve jne.)

2. Vaihtoehtoiset mallit → aluemalli, väestöpohjamalli, euromalli, jne.

3. Päätös → toimeenpano
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Palveluverkkosuunnitelman laatimisen prosessi
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Palveluverkkoprosessi20250429.pdf

https://seutukeskushame.sharepoint.com/:b:/r/sites/Palveluverkkosuunnitelma/Jaetut%20asiakirjat/Projektiryhm%C3%A4/Palveluverkkoprosessi20250429.pdf?csf=1&web=1&e=owq5ke
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Esimerkki skenaarioista
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Esimerkki aluemallitarkastelusta
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Esimerkki aluemallitarkastelusta
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Esimerkki vaihtoehtomalleista



Palvelupisteiden perustiedot

1. Perustiedot kunnan palvelupisteistä

2. Asiakastarpeen ennakointi

3. Toimitilojen kunto ja käytettävyys

4. Palveluiden järjestämisen vaihtoehdot

Lisäksi jokaisesta viidestä palvelukokonaisuudesta 

A. Palveluverkon riskinarviointi

B. Kasvun ja toiminnan kehittämisen mahdollisuudet
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Palvelupisteiden perustiedot

• Päiväkodit 

• Koulut

• Liikuntapaikat

• Kulttuuri

• Kirjasto

• Nuoriso

• Muut tilat

• Toimitilattomat palvelut
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Osallistaminen
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• Päättäjät; valtuusto, hallitus, lautakunnat

• Henkilöstö

• Kuntalaiset

• Sidosryhmät

- sähköiset kyselyt, idea ja palautekanava

- tilaisuuksia, infoja, seminaareja

- jne.
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Osallistaminen



Osallistaminen

• Osallistetaan kuntalaisia ja työntekijöitä

• Osallistamisen runkona on palveluiden vertaaminen 

• Lopputulemana prioriteettilista 

a) Kehittyvään tilannekuvaan

b) Taantuvaan tilannekuvaan

• Kasvun ja toiminnan kehittämisen mahdollisuudet kartoitetaan myös kuntalaiskyselyssä
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Viestintä

20



Viestintä

• Avoimuus, avoimuus, avoimuus (malli Riihimäki)

• Sitouttaminen tapahtuu viestinnällä

• Poliittinen ohjausryhmä tiedottaa jokaisesta kokouksesta

• Media

• Jakelu kotitalouksiin
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Aikataulu
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Aikataulu

• Poliittinen ohjausryhmä kokoontuu kerran kuukaudessa tai tarvittaessa

• Valmistelutyöryhmä kokoontuu kahden viikon välein

• Alatyöryhmät sopivat kokousaikatauluista itsenäisesti

• Päätöksentekoon 31.12.2025 mennessä

• Poliittisen ohjausryhmän kokoukset:

19.8.2025 klo 17.00

16.9.2025 klo 17.00

14.10.2025 klo 17.00

11.11.2025 klo 17.00

25.11.2025 klo 17.00

lisäkokouksia tarpeen mukaan
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