
Matkalla Unicefin lapsiystävälliseksi kunnaksi
Vanhemmat (perhekeskuksen toiminta)



Kysely

• Kyselyyn vastasi 44 osallistujaa

• 22 on perheessään neuvolaikäisiä lapsia

• 24 on perheessään peruskoululaisia

• 15 on perheessään opiskelijoita

• Kyselyn tarkoituksena oli kartoittaa perhekeskuksen tunnettavuutta 
perheiden joukossa

• Vastaukset on kerätty helmi- ja maaliskuussa 2021

• Vastaukset olivat monivalintakysymyksiä
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Tunnetko Janakkalan perhekeskuksen?
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Mihin sinä tarvittaessa olet hakenut tai voisit 
kuvitella hakevasi tukea? Voit valita useamman 
vaihtoehdon.

• Arjen haasteet (kasvatusasiat, lapsiin liittyvät huolet, talousasiat, arjen 
hallinta, vuorovaikutussuhteet, lapsenhoitoapu jne.) 32

• Elämänmuutos ja kriisitilanteet (erotilanne, elämä muuttuu yllättäen) 25

• Terveyteen liittyvät asiat (hyvinvointi, jaksaminen, mielenterveys) 19

• Vertaistuki ja kohtaamispaikka (tapahtumat, ryhmät, tila omaehtoiseen 
kokoontumiseen) 17

• Tiedontarve (luennot, infot, esitteet) 16

• Omat elämäntilanteet/ongelmat, jotka vaikuttavat vanhemmuuteen 16
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Minkä muotoista tukea olet hakenut/voisit 
kuvitella hakevasi tarvittaessa? Vertaistukea 
(esim. isäryhmät, raskausajan ryhmät)

• Keskustelua/terapiaa ammattilaisen kanssa 26

• Vertaistukea (isäryhmät, raskausajan ryhmät jne.) 19

• Sähköisiä palveluja (chatit, keskusteluryhmät netissä jne.) 16

• Ryhmätoimintaa (vahvuutta vanhemmuuteen –ryhmät jne.) 15

• Monialaisen tiimin tapaaminen (eri vaihtoehtojen käsittelyä) 15

• Yleistietoa eri tukimuodoista/palveluista 14
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Mikä tapa tuntuisi luontevimmalta olla 
yhteydessä perhekeskukseen?

• Yhteydenotto suoraan ammattilaiselle 21

• Nettisivujen kautta vaihtoehtoihin tutustuminen 18

• Sähköinen yhteydenotto 16

• Puhelinsoitto palveluohjaukseen, josta ohjataan eteenpäin 14

• Tapahtumat 9

• Chat (keskustelupalsta) 8

• Palaveri perhekeskuksessa 8

• Videoyhteys 1
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Mitkä asiat estävät yhteydenottoa?

• Ei tunne perhekeskusta 16

• Vahva usko omiin kykyihin selvitä tilanteista 13

• Ei tietoa keneen ottaisi yhteyttä 10

• Epäusko, että yhteydenotto auttaisi 7

• Yhteystietojen vaikea löytäminen 6
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• Kuulopuheet 5
• Aikaisemmat huonot kokemukset 4
• Muu, mikä:

• Resurssit ovat rajallisia, joten omat ongelmat eivät 
tunnu tarpeeksi suurilta

• Toiminnan painottuminen Turenkiin
• Ei halua puhua arkaluontoisia asioita ulkopuolisille
• Ei tarvetta juuri nyt
• Korona



• Yhteystiedot helposti löydettävissä 25

• Luottamus, että tulee kohdatuksi ja 
kuulluksi kunnioittavasti 25

• Perhekeskuksen toiminnan tuntemus 24

• Luottamus ammattitaitoon 19

• Luottamus ammattilaisten yhteistyöhön 16

• Monia eri tapoja ottaa yhteyttä 14

• Yleiset perhetapahtumat 11

• Yksi helppo tapa luoda yhteys 3

• Muu, mikä:

• Jos toiminta polveutuisi myös kyliin

• Jos työntekijöillä olisi enemmän aikaa 
ja resursseja

Mitkä asiat helpottaisivat yhteydenottoa?
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